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Termeni si conditii generale - Gebruder Weiss SRL 

 
Acest document se aplica tuturor serviciilor de transport convenite cu compania noastra, impreuna cu 
prevederile legale relevante si conventiile internationale aplicabile. Acest document este completat de 
ultima versiune a Normelor model FIATA pentru serviciile de expediere de marfuri [FIATA Model Rules 
for Freight Forwarding Services] (denumite in continuare „Normele model FIATA”) asa cum pot fi acestea 
consultate la https://www.gw-world.com/fileadmin/Country_Documents/RO_documents/1_FIATA-
norme-05-RO.pdf in masura in care nu contravin prevederilor din legislatia locala sau conventiile 
internationale (de exemplu, CMR, Conventia de la Montreal, CIM etc.). 
Avem dreptul de a contracta serviciile unui partener pe plan local sau din strainatate pentru a executa 
oricare din comenzile pe care le primim. In masura in care suntem raspunzatori pentru oricare dintre 
serviciile prestate de respectivul partener catre clientul nostru, raspunderea noastra in fata clientului 
nostru se limiteaza la raspunderea partenerului respectiv fata de noi. 
Nu se vor accepta niciun fel de termeni si conditii generale pe care le uziteaza clientul si, prin urmare, nu 
se va considera ca s-a convenit asupra lor, chiar in masura in care acesti termeni si aceste conditii nu 
contravin termenilor si conditiilor generale uzitate de noi. Acordurile colaterale verbale nu produc efecte. 
Obligatiile noastre ce rezulta din acest raport contractual vor face in orice moment obiectul aderarii la si 
respectarii prevederilor statutare pe plan national si international si/sau cerintelor obligatorii (in special, 
respectarii masurilor de embargo impuse de UE si SUA). In cazul in care apare un conflict intre prevederile 
contractuale si prevederile statutare si/sau cerintele obligatorii, prevederile statutare si/sau cerintele 
obligatorii vor prevala, chiar si in caz de dubiu. Fara a aduce atingere drepturilor noastre conform acestor 
termeni si conditii, responsabilitatea pentru respectarea legislatiei privind comertul international (interdictii 
si restrictii) revine clientului. Nu suntem obligati sa verificam daca sunt respectate prevederile din legislatia 
respectiva, iar responsabilitatea de a ne notifica referitor la orice restrictie sau interdictie cu privire la 
bunurile ce urmeaza sa fie expediate revine clientului, care ne va informa in timp util si in scris. Clientul 
are de asemenea obligatia de a ne garanta siguranta lantului de furnizare. 
Este necesara o comanda distincta pentru transferul bunurilor periculoase conform ADR/RID/IMCO/DGR 
s.a.m.d., care trebuie acceptata de compania noastra. Bunurile periculoase trebuie ambalate si marcate 
astfel incat sa se respecte prevederile statutare si conventiile internationale referitoare la transportul, 
manipularea si depozitarea de bunuri, si trebuie insotite de setul necesar de documente. Marfurile cu un 
grad mare de risc, in special cele din clasele ADR 1 si 7, nu ne pot fi predate. In special, urmatoarele 
bunuri nu vor fi acceptate in vederea transportului si/sau depozitarii: metale pretioase (nemarcate, 
marcate sau prelucrate in orice alt mod), bijuterii, pietre pretioase, bancnote, orice tip de titluri de valoare, 
documente sau acte, produse farmaceutice sensibile la modificarea de temperatura, arme si munitie, 
animale vii, precum si substante a caror depozitare face obiectul unor prevederi legale speciale (de 
exemplu, substante care prezinta un grad mare de risc de poluare a apelor). 
Retururile de ambalaje in sensul legilor relevante, precum si recuperarea si/sau schimbul de paleti, cutii 
de paleti etc. sunt acceptate doar daca au fost convenite in mod expres si in scris. 
In cazul in care se furnizeaza servicii de transport cu camionul sau in containere, contrastaliile vor fi 
facturate la ora sau la timpul cu care se depasesc cele doua ore acordate pentru incarcare si descarcare. 
Facturile pot fi achitate in termen de 30 de zile de data facturii fara niciun fel de deducere. Neachitarea 
facturilor pana la scadenta ne da dreptul la penalitati de intarziere de 0,2% din suma datorata pe zi de 
intarziere pana la plata efectiva a debitului. Plata in numerar la livrare este limitata la suma maxima de 
5.000 de LEI si se supune restrictiilor nationale si internationale. Toate ofertele noastre nu vor crea 
obligatii si trebuie confirmate. Valoarea penalitatilor poate depasi suma la care au fost calculate. 
Facturile vor fi achitate in moneda in care au fost emise. Cu privire la plata in LEI a facturilor emise in 
valuta, aceasta se va efectua la rata de schimb valutar anuntata de BNR (Banca Nationala a Romaniei) 
din data platii + 2%. Toate spezele si cheltuielile bancare se achita de catre client. 
Suma precizata in factura fiscala emisa in baza prezentei comenzi ferme de transport constituie un debit 
cert, lichid si exigibil. 
Vom trimite clientului factura la adresa indicata in prezentul document. Daca, din motive independente de 
controlul nostru, clientul nu primeste factura in timp util, acesta nu este scutit de plata serviciilor facturate. 
In plus, ne rezervam dreptul de a modifica tarifele de transport aerian si maritim in orice moment fara 
preaviz. 
Ne incheiem toate tranzactiile exclusiv sub rezerva ultimei versiuni a Normelor model FIATA pentru 
serviciile de expediere de marfuri [FIATA Model Rules for Freight Forwarding Services] (denumite in 
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continuare „Normele model FIATA”), in masura in care nu contravin prevederilor obligatorii din legislatia 
locala sau conventiile internationale (de exemplu, CMR, Conventia de la Montreal, CIM etc.). Referitor la 
sectiunea 8.3.3. din Normele model FIATA, raspunderea noastra nu depaseste suma totala de 1.800 
DST. Conform sectiunii 3. din Normele model FIATA, nu incheiem nicio asigurare (de exemplu pentru 
bunurile depozitate), decat la primirea instructiunilor dumneavoastra in mod expres si in scris. 
La cererea dumneavoastra efectuata in mod expres si in scris, vom incheia asigurari de transport si 
asigurari pentru bunurile din stoc pentru riscuri ca, de exemplu, incendiu, talharie si furtuna. Va 
recomandam sa incheiati o asigurare de transport pentru bunurile a caror valoare depaseste 10.— EUR 
per kg, pentru bunurile sensibile (respectiv fragile sau susceptibile de a fi furate), precum si pentru 
transporturile transfrontaliere. Nu trebuie oferita nicio posibila acoperire de asigurare daca sanctiunile 
stabilite de UN si/sau de Uniunea Europeana si/sau alte prevederi juridice sau economice reprezinta un 
obstacol pentru expeditie. 
Factura pentru eventualele daune va fi achitata de firma noastra conform Normelor model FIATA, insa 
numai dupa primirea confirmarii in scris din partea clientului referitoare la daunele respective. 
Aceasta oferta trebuie tratata drept confidentiala si nu trebuie dezvaluita niciunui tert. 
Puteți consulta în orice moment informațiile noastre referitoare la protecția datelor conform art. 13, 14 din 
RGPD și Declarația noastră privind protecția datelor la adresa (https://www.gw-world.com/ro/privacy-
policy ). 
Se aplica legile din Romania, exclusiv principiile de drept international privat. Locul jurisdictiei este 
convenit a fi Bucuresti, Sector 4, cu exceptia cazului in care exista prevederi legale contrare obligatorii 
care confera jurisdictie exclusiva altor instante de judecata. Ne rezervam dreptul de a ne indrepta 
impotriva clientului in fata oricarei alte instante de judecata permise de lege. 
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